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▪ Post-truth / Post-vérité (mot de 
l’année Oxford Dictionaries 2016)

▪ Trump : « You’re fake news » (à 
destination de Jim Acosta, CNN, 
2017)

▪ Brexit : campagne des Brexiters
fondée majoritairement sur des 
fausses informations

Introduction
quelques repères

https://www.bbc.com/news/uk-37995600
https://www.francetvinfo.fr/internet/reseaux-sociaux/facebook/replay-brexit-referendum-mensonges-et-reseaux-sociaux-regardez-la-fabrique-du-mensonge-la-serie-documentaire-sur-les-fake-news_3252491.html
https://edition.cnn.com/videos/politics/2017/08/14/trump-calls-cnn-fake-news-acosta-sot-mobile.cnn


▪ Comprendre les enjeux de l’accès à l’information

o Pratiques informationnelles, révolution numérique et manipulation de 
l’information

o Désordre de l’information : mécanismes et évolutions
o Ressources et outils pour lutter contre les fake news

▪ L’éducation aux médias : définition et périmètre

o Historique de l’EMI : principes, cadre et textes fondateurs
o Vers de nouvelles compétences informationnelles ?
o S’informer : un nouveau défi ?

▪ EMI et bibliothèques

o Rôle des bibliothèques dans l’éducation aux médias
o Ressources, retours d’expérience et outils

Plan



Quelques constats

Moyens d’information jugés les plus 
fiables :
▪ radio (52% / + 2 pts)
▪ presse écrite (48% / + 2 pts)
▪ télévision (42% / + 2 pts)
▪ Internet (28% / + 5 pts)

Mais 67% des Français disent 
s’intéresser à l’actualité.

Baromètre 2021 de la confiance dans les 
médias

▪ 2 Français sur 3 sont relativement 
hermétiques au complotisme

▪ 21 % des personnes interrogées sont 
d’accord avec 5 théories du complot 
ou plus

▪ 28 % des 18-24 ans adhèrent à 
5 théories ou plus

Enquête complotisme 2019, Conspiracy Watch 
/ Fondation Jean-Jaurès 

▪ Infobésité et 
surabondance 
d’information, 
multiplications 
des sources

▪ Impact des 
réseaux 
sociaux : 
Facebook

69% des sondés estiment que les 
journalistes ne résistent pas aux 
pressions des partis politiques et 
du pouvoir, et 62% qu'ils sont 
soumis aux pressions de l'argent
=> Traitement du mouvement 
des GJ

Les nouveaux médias 
numériques comme caisse de 
résonnance de contestations 
minoritaires et de fausses 
informations 
=> les fake news se propagent 6 
fois plus vite qu’une vraie 
information

Défiance envers la communauté 
scientifique / Faux experts  
Fake news et politique (ex : pacte de 
Marrakech, traité d’Aix-la-Chapelle)
Editorialiste ≠ Journaliste

https://www.kantar.com/fr/inspirations/publicite-medias-et-rp/2021-barometre-de-la-confiance-des-francais-dans-les-media
https://jean-jaures.org/nos-productions/enquete-complotisme-2019-les-grands-enseignements
https://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2017/12/20/les-grosses-pages-facebook-premieres-sur-l-intox_5232248_4355770.html
https://www.franceinter.fr/societe/les-francais-font-de-moins-en-moins-confiance-aux-medias-selon-le-barometre-annuel-de-la-croix
https://www.sciencespo.fr/actualites/actualités/science-la-montée-de-la-défiance/3620
https://www.lesoir.be/145031/article/2018-03-12/les-fake-news-se-propagent-6-fois-plus-vite-que-les-vraies-informations
https://www.nouvelobs.com/monde/migrants/20181205.OBS6616/fake-news-sur-les-migrants-ce-que-contient-vraiment-le-pacte-de-marrakech.html
https://www.lemonde.fr/idees/article/2019/01/22/traite-d-aix-la-chapelle-laissez-en-paix-l-alsace-et-la-lorraine_5412668_3232.html


Quelques 
constats (suite)

Source : Finland is winning the war on fake news. What it’s
learned may be crucial to Western democracy (CNN)

▪ Education aux médias pas encore 
assez intégrée

▪ Un difficile équilibre entre liberté 
d’expression et fausses 
information

▪ Des publics aux pratiques et 
besoins différents

▪ Désinformation touche tous les 
publics

▪ + classement PISA

https://edition.cnn.com/interactive/2019/05/europe/finland-fake-news-intl/
http://www.cafepedagogique.net/lexpresso/Pages/2021/05/11052021Article637563077398595279.aspx?actId=ebwp0YMB8s1_OGEGSsDRkNUcvuQDVN7aFZ1E4yS5hsZhCkj7nD8IbHq3q35f_-in&actCampaignType=CAMPAIGN_MAIL&actSource=509090


La 
manipulation 
de 
l’information

© Matt Wuerker, The Cartoonist Group

▪ Fausses informations / Fake 
news / Infox

▪ Rumeurs

▪ Théories du complot

▪ Hoax et canulars

▪ Fake science

https://www.cartoonistgroup.com/subject/The-Fake+News-Comics-and-Cartoons-by-Matt+Wuerker's+Editorial+Cartoons.php


La 
manipulation 
de 
l’information

▪ Fausses informations / Fake 
news / Infox

▪ Rumeurs

▪ Théories du complot

▪ Hoax et canulars

▪ Fake science

▪ Ex : « On a atteint des records : 260 000 premiers 
titres de séjour l'année dernière, 122 000 réfugiés 
l'an dernier, c'est une première. Jamais il n'y a eu 
autant d'immigration en France » (T. Mariani, RN) -> 
faux

▪ Ex : Cours d’arabe obligatoires à l’école (rumeur 
lancée sur Facebook)

▪ Ex : Lady Di a été assassinée sur ordre de la famille 
royale

▪ Ex : « Alerte virus, cliquez sur ce lien pour protéger 
votre ordinateur » (mail)

▪ Ex : faux rapports et revues prédatrices

https://www.francetvinfo.fr/replay-radio/le-vrai-du-faux/le-vrai-du-faux-non-on-ne-pas-dire-que-jamais-il-n-y-a-eu-autant-d-immigration-en-france_3176815.html
https://www.liberation.fr/desintox/2017/04/10/non-personne-n-est-oblige-d-apprendre-l-arabe-a-l-ecole_1561785
https://www.instagram.com/p/B67bRtPnVzR/


La manipulation de l’information : 
évolutions et perspectives

▪ Fermes à clics (voir CNN
et les Inrocks) et fermes 
à trolls (France 24)

▪ Algorithmes et données 
(Affaire Cambridge 
Analytica, voir aussi The 
Great Hack sur Netflix)

▪ Deepfake

Vidéo Brut sur les deepfake

https://www.lumni.fr/video/deepfake
https://money.cnn.com/interactive/media/the-macedonia-story/
https://www.lesinrocks.com/2017/06/19/actualite/actualite/comment-fonctionnent-les-fermes-clics/
https://www.france24.com/fr/20180219-etats-unis-russie-coulisses-internet-research-agency-usine-trolls-russe-mueller-trump
https://www.lemonde.fr/pixels/article/2018/03/22/ce-qu-il-faut-savoir-sur-cambridge-analytica-la-societe-au-c-ur-du-scandale-facebook_5274804_4408996.html
https://www.netflix.com/fr/title/80117542
https://www.facebook.com/watch/?v=201294491332509


Le mécanisme des complots

Mécanisme des complots :
▪ Défiance envers les experts et la communauté scientifique
▪ Refus des médias traditionnels au profit de nouvelles sources peu 

fiables (réseaux sociaux)
▪ Opinions deviennent des faits
▪ Réaction dans l’émotion (ados)
▪ Biais de confirmation
▪ Paranoïa (« on nous cache tout, on nous dit rien »)
▪ Concept de post-vérité et de faits alternatifs

A voir : La véritable identité des 
chats (Le BAL)

https://skepticalscience.com/Debunking-Handbook-now-freely-available-download.html
https://vimeo.com/166931978
https://www.le-bal.fr/la-fabrique-du-regard


Désordre de 
l’information : 

quelles 
réponses ?

▪ Méconnaissance des médias, plutôt que 
défiance

▪ Rétablir la confiance avec les médias: conseil 
de déontologie de la presse ?

-> Journalism trust initiative

▪ Réguler les plateformes et réseaux sociaux ? 
(Facebook s’associe avec des grands médias 
pour fact-checker) + modération de Twitter

▪ Nouveau format d’économie des médias : 
Disclose

▪ Redonner les armes pour une pensée 
rationnelle

▪ Tentative : loi « fake news » 2018 (liberticide / 
lanceurs d’alerte ou sources)

▪ Le faux débat sur l’anonymat des réseaux 
sociaux

https://www.lemonde.fr/actualite-medias/article/2019/11/25/un-conseil-de-deontologie-journalistique-verra-le-jour-au-debut-de-decembre_6020432_3236.html
https://rsf.org/fr/actualites/rsf-et-ses-partenaires-devoilent-la-journalism-trust-initiative-jti-un-dispositif-innovant-contre-la
https://www.liberation.fr/checknews/2019/01/30/combien-a-rapporte-a-libe-son-partenariat-de-factchecking-avec-facebook-en-2018_1706160
https://www.lemonde.fr/international/article/2020/05/30/twitter-entreprend-de-moderer-donald-trump_6041249_3210.html
https://disclose.ngo/fr/article/propos
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000037847559&categorieLien=id


Quelles réponses : la modération
des réseaux sociaux

▪ Modération des publications sur 
Twitter, Facebook ou Instagram

▪ Mais tweets toujours accessibles

▪ Voire pire : système qui renforce 
la curiosité et le doute

▪ Truth Social

Voir aussi : Le Monde, Elections 
américaines : Facebook et Twitter 
renforcent leur modération
Le Temps, Twitter, nul en modération, a 
perdu face à Donald Trump

https://www.lemonde.fr/international/article/2021/10/21/donald-trump-annonce-le-lancement-de-son-propre-reseau-social_6099317_3210.html
https://www.lemonde.fr/pixels/article/2020/11/06/elections-americaines-facebook-et-twitter-renforcent-leur-moderation_6058770_4408996.html
https://www.letemps.ch/economie/twitter-nul-moderation-perdu-face-donald-trump


Quelles réponses : le fact checking

▪ Vérification des faits, des 
éléments de discours de 
responsables politiques ou 
du débat public, élargie 
ensuite aux rumeurs et 
fausses informations

▪ US : non affilié à un organe 
de presse ≠ France : affilié 
à un journal

Voir aussi : Le Monde, Comment fonctionne le service 
de fact checking de l’AFP
Vidéo Konbini
L’influx, Lutte contre les fake news et autres désordres 
de l’information

https://www.lemonde.fr/big-browser/article/2018/08/23/a-l-agence-france-presse-plongee-dans-le-service-fact-checking_5345538_4832693.html
https://www.facebook.com/konbinifr/videos/274258236581506/
http://www.linflux.com/non-classe/fact-checking-oui/
https://www.factcheck.org/
https://www.francetvinfo.fr/vrai-ou-fake/
https://www.liberation.fr/checknews,100893
https://www.lemonde.fr/les-decodeurs/
https://factuel.afp.com/
https://www.hoaxbuster.com/


Quelles réponses : le fact checking

▪ Limites du fact checking : pas utilisé par 
les personnes les plus crédules (cf : 
Brexit, US 2016)

▪ Demande une objectivité extrême 
difficile à atteindre (pas de droit à 
l’erreur)

▪ = Fact checking n’est pas une recette 
miracle, mais plutôt un outil 
temporaire répondant à un besoin créé 
par le contexte actuel

Source : graphicatie

https://adioma.com/@graphicatie/infographic/les-outils-en-ligne-du-fact-checking


Quelles réponses : les outils

▪ InVid : plateforme/plugin de vérification de la fiabilité des 
vidéos et images (projet européen dont l’AFP est partenaire) 
/ en lien avec le projet YouCheck! 

▪ Les extensions de navigateur : NewsGuard, TrustedNews, 
Fake News Alert, etc

▪ Decodex du Monde

▪ Les révélateurs de france tv, cellule de fact-checking vidéo et 
image

▪ Super Demain : événement familial et éducatif autour du 
numérique

https://www.invid-project.eu/description/
http://project-youcheck.com/
https://www.lemonde.fr/verification/
https://www.francetvlab.fr/articles/les-revelateurs-de-francetv-la-cellule-de-fact-checking-video-et-images-de-france-televisions
http://www.frequence-ecoles.org/super-demain


Quelles réponses : le rapport 
Bronner

Le rapport de la commission Bronner (2021)

▪ Développer l'esprit critique et l'éducation aux médias

▪ Création d'une "cellule interministérielle dédiée au développement de l’esprit 
critique et d’une EMI tout public", qui associerait ministères, associations, 
médias ou encore bibliothèques

▪ Adapter les outils juridiques à la viralité d'Internet

▪ Exiger des plateformes qu'elles ouvrent l'accès à leurs données aux scientifiques

▪ Désactiver par défaut les référencements algorithmiques qui privilégient 
l'apparition des contenus populaires dans les fils d'actualité

▪ Responsabiliser les entreprises : promouvoir l’investissement publicitaire 
responsable des entreprises pour assécher l’économie des infox

▪ Harmonisation au niveau international de la législation sur les obligations des 
plateformes

(source)

https://www.elysee.fr/admin/upload/default/0001/12/0f50f46f0941569e780ffc456e62faac59a9e3b7.pdf
https://www.franceinter.fr/politique/education-aux-medias-loi-cooperation-les-recommandations-du-rapport-bronner-sur-la-desinformation


Quelles réponses : 
suite et fin

▪ Formation pour tous les 
publics + budgets dédiés à 
l’EMI + cadre politique (cf
exemple de la Finlande)

▪ Cours de « Mapping
controversies » / 
Cartographie des 
controverses (pour aller plus 
loin : article de C. Méadel)

EDUCATION AUX MÉDIAS ET À L’INFORMATION

http://www.bruno-latour.fr/node/362.html
https://www.cairn.info/revue-hermes-la-revue-2015-3-page-45.htm


Définitions de l’EMI

L’éducation aux médias et à l’information (media
and information literacy en anglais – MIL) répond
aux questions que nous nous posons tous à un
moment ou à un autre. Comment chercher, évaluer
de manière critique, utiliser et contribuer du
contenu à bon escient, que ce soit en ligne et hors
ligne ? Quels sont justement nos droits en ligne et
hors ligne ? Quels sont les enjeux éthiques soulevés
par l’accès et l’utilisation de l’information ?
Comment interagir avec les médias et les TIC pour
promouvoir l’égalité, le dialogue interculturel et
interreligieux, la paix, la liberté d’expression et
l’accès à l’information ? (UNESCO)

En clair : l’éducation aux médias et à l’information
donne les clés pour exercer son esprit critique sur la
production, le langage, les représentations et les
publics dans les médias classiques et sociaux. Elle
permet de pratiquer sa liberté d’expression et de
consommation dans le monde numérique et d'être un
citoyen à part entière que ce soit en ligne ou hors
ligne. (Savoir*Devenir)

Capacité à accéder aux médias, à comprendre et
apprécier, avec un sens critique, les différents aspects des
médias et de leur contenu et à communiquer dans divers
contextes. (Commission Européenne)

https://fr.unesco.org/themes/education-aux-medias-linformation
http://savoirdevenir.net/wp-content/uploads/2016/07/guide-yalla.pdf
https://eduscol.education.fr/numerique/dossier/competences/education-aux-medias/notion/commission-europeenne


Bref historique de l’EMI
(non exhaustif)

1982 1983 1989 2002 2005 2008 2011 2013 2015 2018

Voir aussi : 
The Conversation, Les fausses nouvelles : 
une histoire vieille de 2 500 ans
OWNI, frise chronologique
Canopé Paris

Déclaration 
de Grunwald

Création du 
CLEMI Semaine de 

la presse et 
des médias /
CAPES doc

Déclaration 
de Prague
UNESCO

Manifeste 
d’Alexandrie 
sur les bib.
IFLA

Introduction 
à la maîtrise 
de l’info
UNESCO

Déclaration 
de Bruxelles 
sur l’EMI tout 
au long de la 
vie

Loi sur le 
numérique à 
l’école

Déclaration 
des 
ministres de 
l’éducation 
de l’UE /
Je suis 
Charlie

Plan 
Bibliothèques

http://theconversation.com/les-fausses-nouvelles-une-histoire-vieille-de-2-500-ans-101715
http://app.owni.fr/timeline_medias/
http://pointdoc.ac-creteil.fr/IMG/pdf/b._pierrat._bibliographie_eam-emi.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/notices/1900-declaration-de-prague-vers-une-societe-competente-dans-l-usage-de-l-information
https://www.ifla.org/FR/publications/manifeste-d-alexandrie-sur-les-biblioth-ques--la-soci-t--de-l-information-en-action
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000157020_fre
http://www.csem.be/csem/rencontres/declaration_bruxelles
https://www.education.gouv.fr/cid102387/loi-n-2013-595-du-8-juillet-2013-d-orientation-et-de-programmation-pour-la-refondation-de-l-ecole-de-la-republique.html
https://ec.europa.eu/commission/sites/cwt/files/dp_mobilisation_europeenne_20150317.pdf
https://www.culture.gouv.fr/Actualites/Une-strategie-pour-les-bibliotheques


Quelques textes fondateurs

▪ Déclaration de Grunwald : appel pour soutenir 
des programmes EMI, développer la formation 
de formateurs, etc

▪ Manifeste d’Alexandrie : appel à soutenir les 
bibliothèques comme élément central dans la 
société d’information

▪ Déclaration de Bruxelles : développement de 
l’EMI et de l’esprit critique, développement des 
compétences numériques, renforcement de 
l’EMI dans tous les pays membres de l’UE

▪ 2018 : Rapport Orsenna-Corbin

▪ 26 novembre 2019 : déclaration des ministres 
de l’éducation de l’Europe sur l’éducation à la 
citoyenneté à l’ère du numérique

https://www.culture.gouv.fr/Espace-documentation/Rapports/Voyage-au-pays-des-bibliotheques.-Lire-aujourd-hui-lire-demain
https://conseil-europe.delegfrance.org/Declaration-des-Ministres-de-l-Education-des-Etats-parties-a-la-Convention-1184
http://www.unesco.org/education/pdf/MEDIA_F.PDF


Principes et valeurs de l’EMI

▪ Liberté d’expression

▪ Pluralisme des opinions et de 
l’information

▪ Accès libre à l’information et 
à la connaissance

▪ Citoyenneté éclairée

▪ Respect de la vie privée et 
des données personnelles

Source : UNESCO

http://www.unesco.org/new/fr/communication-and-information/media-development/media-literacy/five-laws-of-mil/


De nouvelles pratiques
informationnelles…

▪ Réseaux sociaux et télévision restent des 
sources d’information privilégiées pour le 
jeune public (étude CNESCO, 2018) + 
entourage

▪ 1ère source d’information des ados : 
YouTube

▪ La population des 65 ans et plus partage 
7 fois plus de fausses informations que le 
public jeune (étude US, 2019)

▪ Ados : difficulté à identifier les conflits 
(fake news), doutent moins que les 
adultes

▪ Facebook 1er réseau social pour diffuser 
de l’info (étude Reuters, 2018)

+étude Diplomeo 2021

http://www.cnesco.fr/wp-content/uploads/2019/02/190221_Zoom_Cnesco_Medias.pdf
https://advances.sciencemag.org/content/5/1/eaau4586
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/digital-news-report-2018.pdf
https://diplomeo.com/actualite-sondage_reseaux_sociaux_jeunes_2021
https://twitter.com/ComplotsFaciles/status/1171845464213327872


…qui impliquent de nouvelles
compétences ?

▪ Comprendre la fabrique de l’information, son 
économie et sa diffusion

▪ Analyser les médias : langages, 
représentations, publics et influences

▪ Savoir utiliser les médias et produire des 
contenus

▪ Maîtriser les nouvelles technologies et les 
nouveaux outils de communication et 
d’information

▪ Savoir chercher et trouver une information 
fiable et de qualité

Source

https://habilomedias.ca/litt%C3%A9ratie-num%C3%A9rique-et-%C3%A9ducation-aux-m%C3%A9dias/informations-g%C3%A9n%C3%A9rales/principes-fondamentaux-de-la-litt%C3%A9ratie-num%C3%A9rique-et-de-l%C3%A9ducation-aux-m%C3%A9dias/les-fondements-de-la-litt%C3%A9ratie-num%C3%A9rique


Les référentiels de compétences

▪ Socle commun des connaissances et compétences 
(Eduscol)

▪ Conseil Supérieur des programmes

▪ ADBU, référentiel de compétences informationnelles

▪ DIGCOMP : référentiel de l’Union Européenne sur les 
compétences numériques

▪ American Library Association

https://eduscol.education.fr/cid86943/le-socle-commun.html
https://adbu.fr/wp-content/uploads/2013/02/Référentiel-ADBU-2012-165X235cm-3.pdf
http://ftp.jrc.es/EURdoc/JRC83167.pdf


Jeu : Le Figaro 
ou Le Gorafi ?

1. Colombie : les Farcs invitent Miss Univers aux pourparlers de paix

2. Bercy condamne le manque de patriotisme des conducteurs qui freinent à l'approche des radars

3. Un homme recrée une "ambiance" Daesh à son mariage 

4. Le "Guide du Routard" va éditer un guide payant pour les exilés fiscaux 

5. Nord : Un chasseur tire accidentellement sur son fils de 18 ans

6. Manger son placenta en lasagne ou en capsule : la dernière tendance

7. Pôle Emploi : Un « bug » aurait permis à des demandeurs d’emploi de trouver du travail

8. Roubaix : « J'ai tué mon chien mais je croyais que c'était mon mari »

9. Elle change de nom pour s'appeler ABCDEFGH IJKLMN OPQRST UVWXYZ

10. Roland-Garros : il n'y a plus de ramasseur de balles français dans le tournoi

11. Elle est presque aveugle, Pôle Emploi lui propose un poste de conducteur de train

12. Aux USA une chèvre est élue comme nouveau maire

13. Une téléspectatrice de « Touche Pas à Mon Poste » affirme avoir appris quelque chose grâce à l’émission

14. N’ayant rien à faire au bureau, il a lu Spinoza pendant 6 ans au lieu de travailler

15. Emmanuel Macron aux étudiants « Je n’adore pas le mot de précarité car cela donne l’impression que vivre dans la pauvreté est
pénible »

Parmi ces titres d’articles, lesquels 
sont des parodies ?



Le Figaro ou Le 
Gorafi ? (réponses)

1. Colombie : les Farcs invitent Miss Univers aux pourparlers de paix

2. Bercy condamne le manque de patriotisme des conducteurs qui freinent à l'approche 
des radars

3. Un homme recrée une "ambiance" Daesh à son mariage 

4. Le "Guide du Routard" va éditer un guide payant pour les exilés fiscaux 

5. Nord : Un chasseur tire accidentellement sur son fils de 18 ans

6. Manger son placenta en lasagne ou en capsule : la dernière tendance

7. Pôle Emploi : Un « bug » aurait permis à des demandeurs d’emploi de trouver du 
travail

8. Roubaix : « J'ai tué mon chien mais je croyais que c'était mon mari »

9. Elle change de nom pour s'appeler ABCDEFGH IJKLMN OPQRST UVWXYZ

10. Roland-Garros : il n'y a plus de ramasseur de balles français dans le tournoi

11. Elle est presque aveugle, Pôle Emploi lui propose un poste de conducteur de train

12. Aux USA une chèvre est élue comme nouveau maire

13. Une téléspectatrice de « Touche Pas à Mon Poste » affirme avoir appris quelque chose 
grâce à l’émission

14. N’ayant rien à faire au bureau, il a lu Spinoza pendant 6 ans au lieu de travailler

15. Emmanuel Macron aux étudiants « Je n’adore pas le mot de précarité car cela donne 
l’impression que vivre dans la pauvreté est pénible »

1. L’AFP, repris par le 
Figaro

2. Le Gorafi
3. 20 minutes
4. Le Gorafi
5. Le Parisien
6. Sud Ouest
7. Le Gorafi
8. Le Parisien
9. L’Obs
10. Le Gorafi
11. Le Parisien
12.20 Minutes
13.Le Gorafi
14. 20 Minutes
15.Le Gorafi

Pour aller plus loin : interview de Pablo Mira / 2

https://www.lefigaro.fr/flash-actu/2015/02/07/97001-20150207FILWWW00187-les-farc-invitent-miss-univers-aux-pourparlers.php
http://www.legorafi.fr/2013/08/20/bercy-condamne-le-manque-de-patriotisme-des-conducteurs-qui-freinent-a-lapproche-des-radars/
https://www.20minutes.fr/insolite/1554395-20150304-video-homme-recree-ambiance-daesh-mariage
http://www.legorafi.fr/2015/09/22/le-guide-du-routard-va-editer-un-guide-payant-pour-les-exiles-fiscaux/
http://www.leparisien.fr/faits-divers/nord-un-chasseur-tire-accidentellement-sur-son-fils-et-le-blesse-gravement-24-11-2019-8200557.php
https://www.sudouest.fr/2015/02/20/manger-son-placenta-en-lasagne-ou-en-capsule-la-derniere-tendance-1835959-4696.php
http://www.legorafi.fr/2013/10/01/pole-emploi-un-autre-bug-aurait-permis-a-des-demandeurs-demploi-de-trouver-du-travail/
http://www.leparisien.fr/nord-59/roubaix-j-ai-tue-mon-chien-mais-je-croyais-que-c-etait-mon-mari-25-02-2015-4558441.php
https://www.nouvelobs.com/l-histoire-du-soir/20150219.OBS2952/elle-change-de-nom-pour-s-appeler-abcdefg-hijklmn-opqrst-uvwxyz.html
http://www.legorafi.fr/2015/06/04/roland-garros-il-ny-a-plus-de-ramasseur-de-balles-francais-dans-le-tournoi/
http://www.leparisien.fr/val-de-marne-94/saint-maur-presque-aveugle-pole-emploi-lui-propose-un-poste-de-conducteur-de-train-27-11-2018-7955253.php
https://www.20minutes.fr/insolite/2468091-20190308-etats-unis-chevre-devient-maire-ville
http://www.legorafi.fr/2013/07/09/une-telespectatrice-de-touche-pas-a-mon-poste-affirme-avoir-appris-quelque-chose-grace-a-lemission/
https://www.20minutes.fr/insolite/1785879-20160212-rien-faire-bureau-lu-spinoza-pendant-six-ans-lieu-travailler
http://www.legorafi.fr/2019/11/13/emmanuel-macron-aux-etudiants-je-nadore-pas-le-mot-de-precarite-car-cela-donne-limpression-que-vivre-dans-la-pauvrete-est-penible/
https://twitter.com/melty_fr/status/1133070361736560641
https://www.facebook.com/meltyfr/videos/845609915860189/


Pourquoi tombe-t-on 
dans le panneau ?

▪ Course au sensationnel 
(clickbait) = perte de repères

▪ On a envie d’y croire

▪ Joue délibérément avec les 
codes du journalisme, crée la 
confusion



Bien s’informer : un nouveau défi

▪ Obligation de connaître le paysage 
des médias

▪ Nécessité d’avoir quelques 
réflexes simples (date, page « à 
propos », source, influence, etc)

▪ Evaluer l’information

▪ Rigueur méthodologique

▪ Formation à la recherche 
documentaire

Source : IFLA

https://www.ifla.org/publications/node/11174


Et en bibliothèque ?

▪ Plan Bibliothèques (2018) / Plan EMI

▪ Subventions et appel à projet du Ministère de 
la Culture

▪ Services civiques en bibliothèque

▪ Résidences de journalistes en bibliothèque ou 
en municipalité / interco (DRAC) : Tremblay-
en-France, Laval, Thiers Dore et Montagne, 
Vaulx-en-Velin, Toulouse, etc

▪ Sans oublier les bibliothèques universitaires

▪ Semaine de la presse et des médias dans 
l’école

Source : Libraries Transform

https://www.culture.gouv.fr/Sites-thematiques/Developpement-culturel/Education-aux-medias
https://www.culture.gouv.fr/Regions/Drac-Pays-de-la-Loire/Politique-et-actions/Territoires-et-publics/Education-artistique-et-culturelle/Glossaire-des-dispositifs/Education-aux-medias-et-au-numerique/Residence-de-journaliste
https://www.tremblay-en-france.fr/fonctionnalites/actualites-109/infos-ou-intox-comment-sy-retrouver-5598.html?cHash=d67d8a2afd0660945037552eb9b96881
https://www.lamontagne.fr/thiers-63300/loisirs/clap-de-fin-pour-trois-mois-de-residence-de-journaliste-a-celles-sur-durolle_12828933/
http://adbu.fr/les-bu-pour-une-information-fiable-et-de-qualite/
https://www.clemi.fr/fr/semaine-presse-medias.html
http://www.ilovelibraries.org/librariestransform/


L’épineuse question de la politique
documentaire

▪ Pluralisme et liberté 
d’expression

▪ Chartes documentaires

▪ Refus d’acquisition ?

▪ Neutralité / Censure

▪ Piste de réflexion : médiation 
renforcée et collaboration avec 
des acteurs extérieurs



Les partenariats

▪ DRAC

▪ CLEMI

▪ Canopé, Inspé

▪ Journalistes, reporters, 
photographes

▪ Associations d’éducation 
populaire

▪ Enseignants chercheurs

https://www.wereport.fr/
https://www.mediaeducation.fr/fr/Accueil.htm


Quelques 
exemples 

d’actions en 
bibliothèque (BM)

▪ Exposition BnF/CLEMI/MC/MEN

▪ Webradio

▪ Rencontres avec des journalistes

▪ Ateliers d’éducation à l’image

▪ Conférences-débats

▪ Ateliers autour de la fabrique de l’info

▪ Ateliers YouTube (ex : Villeurbanne)

▪ Ateliers info/intox (ex : Bpi)

▪ Ateliers médias et autour des collections

▪ Ateliers parentalité

▪ Jeux

▪ Escape game

▪ Hors les murs

Pour aller plus loin : Topo, avril 2019

http://expositions.bnf.fr/presse/pedago/07.htm
https://www.youtube.com/watch?v=8sxliz6NDyw&list=PLR8lShHiXGLPEp9fOO2EtAjfD44ayJt0a
https://mediatheques.villeurbanne.fr/2017/02/pardon-youtube/
https://pro.bpi.fr/sites/Professionnels/contents/Contenus/cohesion-sociale/bibliotheques-dans-la-cite-1/fiches-pratiques/les-ateliers-info-intox-de-la-bp.html
http://www.artm.fr/portfolio/iota/
https://www.astrolabe-melun.fr/cms/articleview/id/2345
https://www.bm-lyon.fr/IMG/pdf/topo_139_bd.pdf


Quelques 
exemples 

d’actions en 
bibliothèque (BU)

▪ Formation des usagers, accent mis sur les compétences 
informationnelles : recherche documentaire, fiabilité des 
sources, repérer les fake news, identité numérique, etc
(ADBU : partage de supports)

▪ Formation des chercheurs et doctorants : éthique de la 
recherche, intégrité scientifique, plagiat, etc

▪ Ateliers Wikipedia

▪ Services de questions-réponses

▪ Conférences et tables-rondes

▪ Sans oublier : la science ouverte contribue à la fiabilité de 
l’information

https://zenodo.org/communities/adbu_competencesinformationnelles/?page=1&size=20


Focus : les jeux

https://www.reseau-canope.fr/creatice/spip.php?article546
http://www.frequence-ecoles.org/tube-box
https://hellink.fr/
https://pierresvives.herault.fr/ressource/jeu-video-chut
https://twitter.com/agentdata01


> Padlet de ressources

• Médias :

• Acrimed, A qui appartiennent les médias ? 

• Infographie AFP, Le circuit de l’info

• Francetv Education, « Les clés des médias »

• The Conversation, Fake news et post-vérité : 20 textes pour comprendre et 
combattre la menace

• Rapport Bronner

• Deepfake :

• The Economist, Could deepfakes weaken democracy? Octobre 2019 

• Le Monde, Une vidéo truquée de Mark Zuckerberg façon « deepfake » éprouve les 
limites d’Instagram 

• Le Monde, « Deepfakes » : faut-il avoir peur de ces vidéos trafiquées ?  

• Théories du complot, conspirationnisme :

• Conspiracy Watch : https://www.conspiracywatch.info/

• France Culture lance une nouvelle série de podcasts originaux « Mécaniques du 
complotisme » Août 2019

• Justin Bieber : le complot (Before, Canal +)

• Behind the Curve / La terre à plat, Netflix

• Ressources et outils :

• CLEMI, Brochure EMI 

• La ligue de l’Enseignement, Parcours pédagogique

• Savoir*Devenir, Guide YALLA EMI

• Eduscol, Déconstruire la désinformation et les théories conspirationnistes 

• Bpi pro, onglet EMI

• Boîte à outils Penser critique

• « Fred se méfie des fausses infos » : une BD pour apprendre à vérifier l’information

• Agence Science Presse, Education aux médias (capsules vidéo et ressources en ligne)

• Fréquence Ecoles : ressources (médiation et ressources pédagogiques)

• Créer sa web radio (Jets d’encre)

• Fact checking :

• Laurent BIGOT, Le fact checking à l'épreuve des fake news 

• AFP, Fact-checking : comment nous travaillons

• Civix. « Les fausses nouvelles et la vérification »

• Rue89, France Télévisions, Le Monde. « Tous FactCheckeurs »

• Revues / dossiers :

• Chut ! Magazine

• The Conversation : Fake news et post-vérités, 20 textes pour comprendre et 
combattre la menace

Pour aller plus loin

https://padlet.com/julienne_bourdet/qaxi45cwsfltli9c
https://www.acrimed.org/A-qui-appartiennent-les-medias-mag-electronique?var_mode=calcul
https://www.afp.com/fr/lagence/le-circuit-de-linfo
http://education.francetv.fr/matiere/education-aux-medias/cinquieme/programme/les-cles-des-medias
https://theconversation.com/fake-news-et-post-verite-20-textes-pour-comprendre-et-combattre-la-menace-97807
https://www.elysee.fr/admin/upload/default/0001/12/0f50f46f0941569e780ffc456e62faac59a9e3b7.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=_m2dRDQEC1A
https://www.lemonde.fr/pixels/article/2019/06/13/une-video-truquee-de-mark-zuckerberg-facon-deepfake-eprouve-les-limites-d-instagram_5475600_4408996.html
https://www.lemonde.fr/pixels/article/2019/11/24/deepfakes-faut-il-avoir-peur-de-ces-videos-trafiquees_6020333_4408996.html#xtor=AL-32280270
https://www.conspiracywatch.info/
https://www.franceculture.fr/medias/france-culture-lance-une-nouvelle-serie-de-podcasts-originaux-mecaniques-du-complotisme
https://www.youtube.com/watch?v=iZLzt8knuI0
https://www.netflix.com/fr/title/81015076
https://www.clemi.fr/fr/ressources/brochure-education-aux-medias-et-a-linformation.html
https://laligue.org/expression-en-ligne-un-nouveau-parcours-pedagogique-deducation-aux-medias-a-linformation/
http://savoirdevenir.net/wp-content/uploads/2016/07/guide-yalla.pdf
https://eduscol.education.fr/cid95488/deconstruire-la-desinformation-et-les-theories-conspirationnistes.html
https://pro.bpi.fr/cohesion-sociale/emi
https://www.penser-critique.be/
https://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2018/04/05/fred-se-mefie-des-fausses-infos-une-bd-pour-apprendre-a-verifier-l-information_5281240_4355770.html
https://www.sciencepresse.qc.ca/education-aux-medias
http://www.frequence-ecoles.org/
https://www.flickr.com/photos/superdemain/albums/72157675567038877/with/39773043703/
http://www.jetsdencre.asso.fr/2020/03/02/le-kit-creer-sa-radio-est-de-sortie/
https://larevuedesmedias.ina.fr/le-fact-checking-lepreuve-des-fake-news
https://factuel.afp.com/fact-checking-comment-nous-travaillons
http://actufute.quebec/module/les-fausses-nouvelles-et-la-verification
http://www.youtube.com/playlist?list=PLcHeuji-yRM8C8xlTTCH2laV_5bWz1AS4
https://chut.media/
https://theconversation.com/fake-news-et-post-verite-20-textes-pour-comprendre-et-combattre-la-menace-97807


Merci de votre attention !

Pour toute question : julienne.bourdet@univ-
grenoble-alpes.fr

Crédits photo : Unsplash, Twitter
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