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Les exports de Star vers TEL 

Questions/Réponses suite au J.e-Cours 

 

Quel est le format de métadonnées utilisé sur TEL ? 

Il s’agit du format TEI https://api.archives-ouvertes.fr/documents/all.xml 

 

Nous avons parfois le message d'erreur suivant : « Paper Id can not be found ». Que signifie ce 

message? 

Il peut s’agir de cas de figure très différents, le mieux est de nous faire une demande via le guichet 

d’assistance. 

 

TEL propose-t-elle un lien vers les notices d'autorité IdRef ? 

Oui, c’est visible lorsque vous exportez les notices : 

 

 

 

https://api.archives-ouvertes.fr/documents/all.xml
https://api.archives-ouvertes.fr/documents/all.xml
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Faut-il passer par le guichet d’assistance de l'Abes pour demander la suppression des doublons dans 

AureHal? 

Non, il s’agit d’un référentiel CCSD : ce sont les gestionnaires de portail ou de collection HAL qui ont la 

main dessus. 

 

Nous avons plusieurs cas de doublons TEL (auto-dépôt fait par le docteur + dépôt via STAR), et pourtant 

titre + auteur + année de soutenance correspondent. Comment cela se fait-il s'il y a un programme de 

contrôle ? 

Ce programme de contrôle peut ne pas fonctionner si : 

- la thèse déjà existante est en attente de modération, 

- la suite de caractères n’est pas strictement identique, 

- si ces doublons datent  (la mise en place de ce contrôle est relativement récente). 

 

Est-ce que c'est possible a posteriori de demander aux correspondant Star de basculer la thèse sur TEL 

plusieurs années après la soutenance sous condition d'avoir obtenu un nouvel accord écrit du doctorant 

(Je suis dans une UPR du CNRS et je gère la collection HAL du laboratoire). 

Oui. Dans STAR, le correspondant modifie le scénario de diffusion choisi initialement (« L’auteur 

autorise la diffusion de sa thèse sur internet »), indique que la thèse doit être diffusée sur la plateforme 

TEL, et revalide la fiche de thèse => le fichier est alors exporté vers TEL. 

 

Info : lorsqu'on est gestionnaire de portail et référent structure HAL on peut modifier les métadonnées 

des documents référencés dans son portail ou sa structure, donc je suppose que c'est possible de 

modifier un dépôt effectué via STAR, même si je n'ai jamais testé ! Les gestionnaires de portails peuvent 

dédoublonner les dépôts. Voir : https://doc.archives-ouvertes.fr/gerer-un-portail/gerer-les-doublons/  

 

Existe-t-il une liste des différents messages d'erreurs possibles (quand la thèse est refusée par le CCSD) 

avec leur signification? 

Oui, voir le diaporama du cours et le cours en ligne http://moodle.abes.fr/course/view.php?id=68 

 

Comment corriger l'ordre de fichiers de thèse / résumé de thèses quand ils apparaissent inversés dans 

HAL? 

Auriez-vous des exemples précis ? Merci de contacter notre guichet d’assistance. 

 

 

https://doc.archives-ouvertes.fr/gerer-un-portail/gerer-les-doublons/
http://moodle.abes.fr/course/view.php?id=68
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En cas de co-tutelle, pourquoi l'université partenaire n'apparaît-elle pas dans le champ "établissement 

de soutenance " dans TEL ? 

Actuellement, STAR n’exporte pas dans TEL les informations relatives aux universités de cotutelle. Cela 

fait partie des améliorations que nous souhaitons et devons mettre en place, en collaboration avec le 

CCSD. 

 

Quand on rencontre une difficulté technique sur un dépôt STAR->TEL, à quel support s'adresser celui de 

l'ABES ou du CCSD ? C'est assez compliqué pour avoir une réponse. 

C’est du cas par cas, tout dépend de la difficulté. Si vous voyez apparaître une erreur [KO CCSD] dans 

votre tableau de bord STAR et que vous ne parvenez pas à la résoudre, vous devez nous contacter via 

ABESstp. Nous vous réorienterons éventuellement vers le CCSD. Si la difficulté porte sur des 

fonctionnalités CCSD (ex : gestion des laboratoires et des structures dans AuréHal, citations, nombre 

de téléchargements ou de consultations) ou si la modération côté CCSD vous paraît trop lente sans 

que STAR ne vous signale d’erreur, vous devez contacter le CCSD. 

 

Comment gérer et améliorer les erreurs de citations sur un dépôt de thèse (très fréquentes sur les 

dépôts de thèse) -fonctionnalité littérature citée (dans HAL) ? Peut-être question un peu hors sujet. 

C’est l’outil GROBID utilisé par le CCSD qui génère automatiquement ces citations. C’est un outil encore 

perfectible. L’ABES ne gère pas du tout cet outil, nous vous invitons à vous rapprocher du CCSD. 

 

Pouvez-vous nous expliquer comment obtenir les statistiques de consultation des thèses issues de STAR 

et présentes sur TEL ? 

Les gestionnaires de collection/portail HAL ont accès à ces statistiques.  

Pour en savoir plus, nous vous invitons à vous rapprocher de votre gestionnaire HAL ou du CCSD  

Pour info : https://www.ccsd.cnrs.fr/2018/05/refonte-du-module-statistiques-resultats-de-lenquete-

aupres-des-administrateurs-de-portail/ 

 

Serait-il possible d'avoir un récapitulatif des procédures possibles dans Star suite à un changement de 

diffusion demandé par un docteur ? 

Tout est dans la documentation : 

http://documentation.abes.fr/aidetheses/index.html#DeterminerScenarioDiffusion  

et sur le cours en ligne http://moodle.abes.fr/course/view.php?id=68 

 

 

https://www.ccsd.cnrs.fr/2018/05/refonte-du-module-statistiques-resultats-de-lenquete-aupres-des-administrateurs-de-portail/
https://www.ccsd.cnrs.fr/2018/05/refonte-du-module-statistiques-resultats-de-lenquete-aupres-des-administrateurs-de-portail/
http://documentation.abes.fr/aidetheses/index.html#DeterminerScenarioDiffusion
http://moodle.abes.fr/course/view.php?id=68
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Quid des ajouts sur les financements et programme européen ajoutés dans Hal ? Est-ce que ces 

métadonnées ajoutées sont écrasées par une redescente des métadonnées de Star ? 

Cela fait partie des améliorations que nous souhaitons mettre en place et des données que nous 

aimerions faire apparaître dans theses.fr. L’ajout de ces métadonnées dans le format TEF, qui décrit 

les thèses électroniques françaises dans STAR, implique une révision de la norme TEF. Il y a néanmoins 

un problème quant à la pérennité de ce genre d’informations. 

 

Qu'entendez-vous par pas partage de propriété? 

Les dépôts STAR ne peuvent pas faire l’objet d’un partage de propriété : les doctorants ne peuvent pas 

demander à avoir la main sur le dépôt STAR de leur thèse pour retoucher les métadonnées ou ajouter 

un nouveau fichier de thèse. 

 

Est-il possible de faire apparaitre dans TEL en premier les mots-clés Rameau au lieu des mots-clés 

libres ? 

TEL n’affiche que les mots clés libres. TEL est une archive ouverte et non un catalogue de bibliothèques, 

elle ne fonctionne pas selon les normes bibliographiques auxquelles sont habituées les bibliothèques 

et ne connaît donc pas le référentiel Rameau (ni FMeSh). 

 

Quand les fichiers annexes sont composés de dossiers et de sous-dossiers, ils ne peuvent pas être 

hiérarchisés dans TEL ?  

Non, il n’y a que le fichier maître qui est hiérarchisé. 

 

Une fois la thèse validée dans STAR, je propose au docteur, s'il souhaite déposer une version corrigée, 

de la déposer lui-même dans TEL. Cette thèse deviendra une version 2, sans que le correspondant STAR 

ait quelque chose à faire ? 

« Version corrigée » dans le sens de mise à jour, pas dans le sens de « avec corrections demandées par 

le jury ». Non, cela créera un autre dépôt, un doublon qu’il faudra « rapprocher » de la version STAR 

afin que les deux dépôts soient regroupés sous la même URL. ATTENTION : Le dédoublonnage 

engendre une charge de travail supplémentaire pour l’équipe du CCSD, pour l’ABES et pour les 

établissements. 

 

Je ne comprends pas très bien, STAR s'occupe du dépôt des versions de soutenance, pourquoi si des 

années après un docteur souhaite déposer une version différente nous devrions la déposer dans STAR 

? 

Il est possible depuis STAR de proposer une version de diffusion différente de la version 

d'archivage/soutenance : version allégée si le Docteur a un brevet en cours par ex., ou qu’il n’a pas les 

droits sur des images reproduites à l’intérieur de la thèse. 
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ATTENTION : Dans le cas où vous avez une version de diffusion différente de la version d'archivage, les 

différences doivent être minimes : fautes d'orthographe, suppression des remerciements.  

- Si les différences portent sur le contenu (hors suppressions d’une ou plusieurs parties de la 

thèse : voir ci-dessous), il s'agit d'une autre édition de la thèse : elle peut être déposé sur TEL 

et signalée dans le Sudoc, pas via STAR.  

- Si des parties de la thèse ont été supprimées (images sous droit, brevets), la thèse est traitée 

dans STAR à l’aide des scénarios 3 et 4 : la version complète de la thèse est archivée, mais c’est 

une version partielle qui est diffusée (sur TEL ou ailleurs). 

 

Est-ce que l'on peut revenir pour exporter la thèse vers TEL après la validation finale sur STAR ? Un 

doctorant qui revient vers nous après le catalogage par exemple. 

Oui. Il suffit de modifier le scénario de diffusion initialement choisi dans STAR. 

 

Dans notre Université toutes les thèses ne sont pas rattachées à un laboratoire notamment en LSHS.  

Que doit-on mettre dans ce cas ? 

Dans ce cas, il est impossible de diffuser sur TEL. La saisie d’un laboratoire connu de HAL (référencé 

dans AuréHal) est une donnée obligatoire pour pouvoir exporter une thèse vers TEL. 

 A l’heure actuelle nous remplaçons le laboratoire par l’Etablissement de préparation.  

Dans ce cas, le dépôt sera refusé par TEL. 

 

Bonjour, certains directeurs de thèse et docteurs souhaitent faire apparaître les encadrants et leur 

équipe de recherche sur le signalement. C'est possible dans TEL mais STAR (TEF) ne le permet pas 

vraiment. Est-ce un développement envisagé par l'ABES ? 

Oui. 

 

Si j'ai bien compris, un administrateur de portail HAL (ou un référent structure) ne peut pas modifier les 

métadonnées des thèses présentes dans HAL déposées via STAR ?  

Normalement non et, même si c’est le cas, les modifications seront écrasées lors d’une prochaine mise 

à jour entre STAR et TEL. 

 

http://documentation.abes.fr/aidestar/accueil/ 

http://documentation.abes.fr/aidestar/accueil/

